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1 Introduccion

El taller de deliberaciéon n° 1 abierto a toda la ciudadania de la comarca se llevo a cabo el
jueves 4 de octubre, en horario de 17:30 a 20:00 en el Centro de Estudios Ambientales

Itaca de Andorra.

El objetivo de este taller era el siguiente:

= Analizar, discutir y aportar recomendaciones al Preambulo al Titulo I (Disposiciones
Generales) y al Titulo II (Derecho de Informacién) del borrador de Reglamento de

Participacion Ciudadana Comarcal.

Para el desarrollo de la sesion estaba previsto el siguiente orden del dia:
17:30 Presentacion del taller.
Presentacion de los asistentes.

Explicacion de la metodologia a utilizar.

18:00 Trabajo en grupos “World-café”.
19:00 Puesta en comun y acuerdos.
19:45 Evaluacion del taller. Final de la sesion.

Finalmente, la escasa asistencia obligd a eliminar la fase de trabajo en grupos, por lo que la
sesion se centrd en presentar a los y las asistentes las conclusiones de la sesién informativa
celebrada el pasado 22 de septiembre, el proceso de participacion a desarrollar y recoger sus

aportaciones a los capitulos del reglamento ya citados.
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Asistentes

Durante la sesion se repartié una hoja para apuntarse. Las personas que asi lo hicieron

figuran en la siguiente lista:

Nombre Entidad
Yolanda Chamarro Asamblea de Indignadxs de Andorra.
Cantos

Milagros Baeta Lasmarias | Vecina.

Manuel Fabian Vidal Consejero Comarcal PP.

Ma Dolores Monton Vecina.

Carvajal

Ma José Lahoz Rubio Secretaria Ayuntamiento de Gargallo.

Asociacion Cultural Amigos de las Calderas.

Marco Negredo Sebastian | CHA Andorra.

Organizacion:

Nombre Entidad

Gemma Briz Agente de Empleo y Desarrollo Local. Comarca Andorra-Sierra
de Arcos.

Julian Lépez Facilitador. Idema.

Jesus Maria Lopez Facilitador. Idema.
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2 Aportaciones al Reglamento

Respecto al preambulo no se registraron aportaciones, salvo la de incluir al final del mismo o
bien en las disposiciones finales la siguiente coletilla:

“Todas las referencias a personas para las que en este reglamento se

utiliza la forma del masculino genérico deben entenderse aplicables

indistintamente a mujeres y hombres.”

A continuacion reproducimos los Titulos I y II del Borrador, incluyendo, en rojo y tras cada
parrafo, las aportaciones de los y las asistentes a la sesion.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

1. El objeto de este Reglamento es regular los medios, formas y procedimientos para

ordenar y promover la participacion ciudadana de los vecinos, colectivos,
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asociaciones y entidades locales en la gestion de la Comarca[1] de Andorra-Sierra de
Arcos, garantizando la transparencia y la calidad de la democracia local[2], conforme
a lo previsto en la Constitucion, en la legislacion basica de régimen local, y en el
resto del ordenamiento juridico de aplicacion.

[1] Se propone sustituir “en la gestion de la Comarca...” por “en la

gestion y en la toma de decisiones de la Comarca...”

[2] Introducir “asi como el seguimiento de las decisiones tomadas” o

algo similar.

2. A través de este Reglamento, se fomenta la consolidaciéon de una cultura politica
basada en la participacidon ciudadana, con el objeto de favorecer una mayor eficacia
de la accion politica y administrativa a través de la colaboracion social, bajo los
principios de transparencia en la accion de gobierno y apertura de los poderes
publicos a las necesidades y dinamicas sociales.

Articulo 2.- Ambito subjetivo

1. Este Reglamento es de aplicacion, en los términos establecidos en cada caso, a los
vecinos[1] y entidades ciudadanas de la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos.

[1] Sustituir “los vecinos” por “vecindad”.

Incluir (corta pega del parrafo siguiente) “Ademas, se articularan los
procedimientos oportunos para que personas no empadronadas,
afectadas por la politica o decision a adoptar por la Comarca, puedan
participar, si asi lo desean y comunican su interés de forma expresa, a
través del Consejo de Participacion Ciudadana y los procesos
participativos que se impulsen y desarrollen”.

2. Se considera vecino[1] a cualquier persona inscrita en el Padrén Municipal de un
municipio de la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos. Ademads, se articularan los
procedimientos oportunos para que personas no empadronadas, afectadas por la
politica[2] o decision a adoptar por la Comarca, puedan participar, si asi lo desean y
comunican su interés de forma expresa, a través del Consejo de Participaciéon

Ciudadana y los procesos participativos que se impulsen y desarrollen[3].

[1] Comenzar con “Se considera vecino o vecina a efectos de aplicacion

del presente reglamento”.

[2] Suprimir “la politica”.
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[3] Quitar “Ademas, se articularan los procedimientos oportunos para
que personas nho empadronadas, afectadas por la politica o decision a
adoptar por la Comarca, puedan participar, si asi lo desean y comunican
su interés de forma expresa, a través del Consejo de Participacion
Ciudadana y los procesos participativos que se impulsen y desarrollen.”

(corta pega con parrafo anterior).

Se consideran entidades ciudadanas[1] las inscritas en el Registro Comarcal de
Entidades Ciudadanas de acuerdo a los procedimientos establecidos en el Capitulo III

del Titulo V de este Reglamento.

[1] Comenzar con “Se consideran entidades ciudadanas a efectos de

aplicacion del presente reglamento”.

Los municipios de la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos podran participar en los
asuntos comarcales en los términos establecidos en el Titulo VII del presente

Reglamento.

Articulo 3.- Concepto de participacion ciudadana

1.

Se define la participacion ciudadana como la intervencion de la ciudadania en los
asuntos publicos, individual o colectivamente, a través de procesos, practicas e
instrumentos de democracia participativa que, como complemento de la democracia
representativa, permitan influir en la toma de decisiones de los dérganos

competentes.

Incluir el seguimiento de esas decisiones y el cumplimiento de sus

funciones, al final del parrafo.

La participacion ciudadana objeto de regulacién en este Reglamento esta dirigida a
reforzar la pluralidad y la calidad democratica, asi como mejorar la eficacia[1] de las
decisiones adoptadas por el Consejo Comarcal. Con este fin, la administracion
comarcal mantendra un didlogo abierto, transparente y regular con la sociedad civil,
aplicando aquellos sistemas y métodos para impulsar participacién de la ciudadania

en el disefio y evaluacion de las politicas publicas comarcales.

[1] Introducir “eficacia y eficiencia de las decisiones...”
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Se considera fundamental que el articulado de este reglamento refuerce
la idea de que ha de conllevar, ademas de la participacion en la toma de
decisiones, la participacion en el seguimiento de las politicas adoptadas.

3. El establecimiento de instrumentos de participacion ciudadana en los procedimientos
de decision no alterard ni supondra menoscabo de la capacidad ni de la
responsabilidad del Consejo Comarcal en la adopcion de las decisiones que le
corresponden.

Una forfaleza de

Articulo 4.- Principios rectores de la politica comarcal en materia de participacion
ciudadana

1. La politica comarcal de participacién ciudadana propiciara la efectividad de los
derechos y deberes de la ciudadania recogidos en la legislacién basica de régimen
local.

2. Esta politica se desarrollara de conformidad con la realidad social, territorial y
demografica de la Comarca, e inspirada en los siguientes principios informadores:

a) Facilitar y promover la participacion de los ciudadanos[1] y de las entidades en
la gestion de los asuntos publicos[2], impulsando herramientas y procesos
participativos que faciliten la participacion de los vecinos[3] en la construcciéon
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de las politicas publicas, sin perjuicio de las facultades de decisién

correspondientes a los érganos comarcales representativos.
[1] Sustituir “los ciudadanos” por “la ciudadania”.
[2] Quitar “en la gestién de los asuntos publicos”.
[3] Quitar “de los vecinos”.

Se considera que existen dificultades para definir las claves de la
participacion sin que estén claras las lineas estratégicas de la
comarca a nivel politico. El articulo deberia, de algiin modo, incluir
la necesidad de un Plan Estratégico Comarcal. Se plantea la

posibilidad de incluir un plazo en las disposiciones adicionales.

b) Facilitar la informacién sobre las actividades y servicios de la Comarca, asi como
sobre el funcionamiento de sus o6rganos de gobierno, promoviendo la
transparencia en la accidon de gobierno y acercando la gestion comarcal[1] a los

Vecinos.

[1] Sustituir “la gestion comarcal” por “la politica y la gestion

comarcal...”
Sustituir “los vecinos” por “la ciudadania”.

c) Desarrollar los derechos de participacion por medio de los procesos, practicas e
instrumentos de democracia participativa que complementen y perfeccionen los

derechos vy las técnicas de la democracia representativa.

d) Fomentar y promover en la vida comarcal una cultura politica basada en la
participacion ciudadana. A tal fin, la Comarca impulsara la transversalidad de las
actuaciones publicas tendentes a propiciar la participacion ciudadana entre las
diferentes areas comarcales, y fomentard la capacitacién, sensibilizacion vy
formacion de los ciudadanos, técnicos y entidades en materia de innovacion

democratica y participacion ciudadana.

e) Fomentar la vida asociativa en la Comarca, apoyando aquellas actuaciones que
difundan entre las entidades una cultura y unos habitos participativos y
propicien una participacion democratica en la gestion de los asuntos publicos.

f) Mejorar la eficacia[1] de las actuaciones comarcales dirigidas a la promocién de
la participacién ciudadana, a través de un sistema de diagndstico, seguimiento y

evaluacién sobre las medidas implementadas.

[1] Mejorar la eficacia y_eficiencia.
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g) Promover espacios de intercambio de informacion sobre mejores practicas de
participacion ciudadana, sosteniendo un aprendizaje permanente sobre la

eficacia de los diversos métodos de participacion.

h) Fomentar y facilitar herramientas de participacion de aquellos grupos que se

encuentran en situacion de desventaja socio-cultural

i) Fomentar la gobernanza, entendida como el ejercicio del poder basado en los
principios de apertura, de participaciéon, de responsabilidad, de eficacia y de
coherencia. Ademas, la administracién comarcal perseguira la coordinacién y la
cooperacion con las administraciones municipales para hacer posible el
desarrollo de un gobierno multinivel, para la consecucién de objetivos e
intereses publicos comunes y la mejor satisfaccion de las demandas de los

ciudadanos.

TITULO II. DERECHO DE INFORMACION

Articulo 5.- Derecho de informacion

La Comarca garantizara a los vecinos el derecho a la mas amplia informacién sobre
la actividad comarcal como elemento imprescindible para garantizar la capacidad real
de participar en los asuntos de la Comarca, con los limites previstos en la legislacion

vigente.

No se sabe a qué legislacion vigente se refiere. Querrian que se

concretara la misma, para evitar que fuera una excusa para no informar.

Existe la duda de cOmo se garantiza este derecho, é¢A qué instancia se

acude en caso de incumplimiento?

Las normas, acuerdos y, en general, las actuaciones comarcales, ademas de
publicadas conforme a la normativa vigente, seran divulgadas de la forma mas

sencilla y apropiada para que puedan ser conocidas por los vecinos.

La Comarca informara de su gestion a través de la web de la Comarca, blog y redes
sociales del area de participacion ciudadana, de los medios de comunicacion social y
mediante la edicion de folletos u otras publicaciones, el tabldn de anuncios, la

organizacion de actos informativos y cuantos otros medios se consideren precisos.

Para algunos eventos (que requieran de participacion ciudadana)
deberia aumentarse la difusion. Carteles en los portales (como los que
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se usaron durante la huelga de la mineria) es un ejemplo que sale a

relucir.
Convendria incluir el correo electronico entre los medios a utilizar.

Se plantea la posibilidad de implicar a gente concreta en la difusiéon
(presidentes de comunidades de vecinos, asociaciones, etc.)

Articulo 6.- Informacion de las sesiones de los 6rganos comarcales

1.

La convocatoria y ordenes del dia de las sesiones plenarias y los érganos de
participacion previstos en este Reglamento se publicaran con una antelacion minima
de 48 horas previos a la celebracion de la sesion en el tablon de anuncios de la

Comarca y en la pagina web comarcal.

Se considera el plazo adecuado.

El Consejo Comarcal dard publicidad del contenido de las sesiones plenarias y de
todos los acuerdos de Pleno y de la Junta de Gobierno de la Comarca, asi como de
las resoluciones de su Presidente y las que por su delegacion se dicten, a través de
los tablones de anuncios y de cualesquiera otros medios que se estimen necesarios,
respetando la proteccion de datos de personas afectadas, si se considera.

Se considera que hay que nombrar especificamente la web entre los

medios a utilizar.

Se seiiala que habria que eliminar la coletilla “'si se considera” al final

del parrafo, dado que la proteccion de datos hay que respetarla siempre.

Articulo 7.- Acceso a los archivos y registros

1.

Los vecinos tendran acceso a la documentacion de los archivos y registros
comarcales, para informarse de actividades y asuntos relativos a competencias de la
Comarca, acreditando un interés sobre los mismos. La peticion deberd hacerse de
forma razonada a través del Registro General de la Comarca, conforme a lo
establecido en el articulo 37 de la Ley 30/1992.

El acceso a la informacion tendra lugar en el plazo de 30 dias naturales, debiendo ser
comunicada la fecha con al menos cinco dias de antelacion. El retraso en el
cumplimiento del tiempo establecido debera estar motivado y habra de comunicarse
por escrito al interesado. La imposibilidad de acceso sélo podra ser justificada por

razones legales o fuerza mayor.

Taller 1: Predmbulo, Disposiciones generales y Derechos de informacién. (04/10/2012) 11/14



Proceso participativo para la elaboracion del Reglamento de PC de la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos

3. La denegacion o limitacion de este derecho, en todo cuanto afecte a la seguridad y
defensa del Estado, la averiguacion de los delitos o la intimidad de las personas,

debera verificarse mediante resolucion motivada.

4. Una vez finalizado el plazo y si no hay denegacidn expresa se autorizara el acceso a

la informacion solicitada.

Propuesta: ampliar el articulo con la concrecion de que “el 5° dia habil a
contar desde la finalizaciéon del plazo, el interesado se podra personar

en la Comarca para acceder a la informacion solicitada sin mas tramite”.

Articulo 8.- La atencion a la ciudadania en la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos

1. La atencidén a la ciudadania en la Comarca estd concebida como un escalén primario
de la informacién comarcal que atiende las peticiones y consultas de la ciudadania

desde el punto de vista presencial.

2. Son funciones del personal que atienda presencialmente a la ciudadania en la

Comarca:

a) Facilitar a los vecinos la informacién general sobre los servicios, recursos,
actividades y acuerdos comarcales y prestar ayuda en los tramites

administrativos.

b) Recogida de datos referentes a la demanda de informacién a los vecinos,
peticiones, solicitudes, iniciativas ciudadanas, asi como la confeccién de

estadillos normalizados de la demanda recibida.

c) Canalizar la actividad relacionada con la difusion que se refiera a aquellos
asuntos que afecten a los vecinos, y cumplir la mision de facilitar las gestiones

que tengan que realizar los vecinos.

d) La tramitacion de las quejas, sugerencias y reclamaciones del modo previsto

en el articulo 13.

Articulo 9.- Uso de las nuevas tecnologias al servicio de la informacion

1. La Comarca impulsara la ciudadania activa a través de Internet y promovera el
acceso a las tecnologias de la informacidn y la comunicacién, mediante la formacion

en el uso de las mismas en colaboracién con las Entidades Ciudadanas.
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Se sugiere que, ademas de la formacién, se faciliten los medios

materiales.

2. A través de su pagina Web institucional, la Comarca pondra a disposicion de la

ciudadania toda la informacién sobre las actuaciones de interés general, de los
acuerdos de los organos de Gobierno y del Pleno del Consejo Comarcal y dara a
conocer la red asociativa local y la agenda de actividades mas relevantes para la
Comarca que remitan las Entidades Ciudadanas, enviando la informacion por medios
electronicos a todas aquellas personas que soliciten su inclusidon en una base de
datos realizada a tal efecto. Las ordenanzas y normativas también se incluirdn en la
Web institucional con la mayor antelacién posible.

La Web especifica de participacién Ciudadana informara, con el maximo detalle
posible, sobre los proyectos de importancia para la Comarca[l]. En concreto, la
Comarca publicard en esta web la relacidn circunstanciada y motivada de los
procedimientos de elaboracion de procesos de participacion, Presupuestos,
Reglamentos y Ordenanzas que estén en curso, indicando su objeto y estado de
tramitacion, asi como la posibilidad que tienen los vecinos de remitir sugerencias y la

forma de hacerlo.

[1] Se propone afadir la coletilla “dentro de su ambito de competencia”,
dado que de no introducirla podria afectar a temas de competencia

municipal.

Se indica la necesidad de disponer de los documentos a los que se hace
referencia (por ejemplo, borradores de presupuestos) con una
antelacion minima para su analisis. Puede ser aqui o en otro articulo

mas adecuado.

En la web deberia estar claro el esquema del procedimiento de
aprobacion, de manera que se sepa en qué momentos la ciudadania

puede intervenir (antes o después de la aprobacion).
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3 Valoracion de la sesion

Tanto los participantes como el equipo facilitador lamentaron la escasa asistencia. Se
establecié un debate acerca de la mejor forma de convocar y motivar a la participacién en
este proceso. Algun asistente propuso rotar el lugar de convocatoria, si bien esta opinion no
obtuvo un respaldo amplio. Se sefiald, ademas, que la escasa asistencia se deba a que la
gente todavia no ve la utilidad de estos procesos, y que el tema tratado -un texto legal-
resulta un tanto arido para la mayoria de la poblacién.

Por parte del equipo facilitador se sefalé que seria positivo, en la medida de lo posible,
conocer con cierta antelacion el nUmero aproximado de asistentes, de cara a poder adaptar
las dindmicas con un menor nivel de improvisacién. Con todo, los facilitadores consideraron

positivas las aportaciones recibidas al texto, asi como el nivel y riqueza de los debates.
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